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Apresentacao

Nome da Instituicdo de Ensino Superior (IES): Faculdade de Tecnologia SENAI “Anchieta”.
Caodigo da IES: 4817.

Caracterizacdo da IES: Institui¢do privada, sem fins lucrativos.

Natureza: Faculdade.

Municipio: Séo Paulo.

Estado: S&o Paulo.

Composicdo da Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA):

] ) Corpo Técnico-Administrativo
Marcos Antonio Felizola 074.482.198-39
(Coordenador da CPA)

Tamara Cristiane Pereira de Souza | 267.690.898-74 | Corpo Técnico-Administrativo

Representante  do  Corpo

Erineu Claudemir Bellini 028.219.698-64
Docente
) o Representante do Corpo
Gaspar Rodrigues Vieira 409.768.488-48 )
Discente
) _ ) Representante da Sociedade
Cecilio Cerqueira Amorim 299.196.808-77

Civil Organizada

Periodo de mandato da CPA: Bienal, de 01 de julho de 2017 a 30 de junho de 2019.



Ato de designacdo da CPA: Comunicado Interno N° 017/2017.

Este Relatdrio esta organizado de acordo com a sugestdo de roteiro apresentada pela Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES N° 065, de 09 de outubro de 2014 e trata-se do 1° relatorio parcial, em

conformidade com o item 5 da referida Nota Técnica.

Sendo assim, este Relatorio contempla as informacdes e acdes desenvolvidas pela CPA no ano de
2018 e apresenta uma analise referente aos Eixos 4 - Politicas de Gestdo e 5 - Infraestrutura Fisica,

em relacdo ao PDI e de acordo com as atividades académicas e de gestéo.

O processo de autoavaliacdo da Faculdade de Tecnologia SENAI “Anchieta”, para o ano de 2018,
fundamentou-se em um projeto especifico para o periodo. Este projeto estabeleceu as etapas de acordo

com o cronograma abaixo:

Preparacao Elaboragéo do projeto de avaliacdo | Set/2018
Sensibilizacéo Nov/2018
Desenvolvimento | Coleta de dados e informacdes Fev/2019

Analise dos dados e informactes Fev/2019

Emissdo de relatorios parciais Fev/2019
Consolidacgéo Elaboracédo do relatério Mar/2019
Divulgacéo Mar/2019
Balanco critico Mar/2019




Metodologia

Neste tdpico, serdo descritos os instrumentos utilizados para a coleta dos dados, 0os segmentos da
comunidade académica e da sociedade civil consultados, bem como as técnicas utilizadas para a

analise dos resultados.

O SENAI de Séo Paulo baseia todo o seu processo de avaliagdo institucional em programas que
repousam em principios institucionais e observou-se que esse processo de avaliacao contempla todos
0s Eixos propostos pelo SINAES. Dessa forma, a CPA obteve dados dos documentos gerados pelos

programas de avaliacdo do SENAI, em especial nos relatérios do Sistema de Gestdo do SENAI/SP.

No desenvolvimento dos trabalhos, contou-se com a colaboracdo de membros da CPA e de outros
alunos, docentes e profissionais técnico-administrativos da Faculdade, os quais participaram de

atividades, alinhadas aos Eixos orientadores, para coleta de dados.

Uma das ferramentas utilizadas para esta coleta de dados foi um questionario elaborado pela CPA e
respondido por docentes, colaboradores técnico-administrativo e alunos do curso superior e dos

cursos de pos-graduacao.

O referido questionario contemplou os dois Eixos e possibilitou a insercao de dados e suas respectivas

analises, ao longo do Relatorio.

Esta forma de trabalho ja experimentada pela Faculdade e intencionalmente planejada para envolver
diversos responsaveis em ac¢oes concretas no percurso do processo, além de instrutiva, contribuiu para
a manutencao da consciéncia da autoavaliacdo (forma superior de avaliacdo), para todo o coletivo da

Faculdade.



Eixo 4: Politicas de Gestao

I. Introducao

Este Eixo contempla a Dimenséo 5 - Politicas de Pessoal; a Dimensédo 6 - Organizacao e Gestdo da
Instituicdo e a Dimensdo 10 - Sustentabilidade Financeira, dispostas no Artigo 3° da Lei N° 10.861,
que institui o SINAES.

As politicas de contratacdo, remuneracao e desenvolvimento de pessoal sdo tratadas pela Diretoria de
Recursos Humanos (DRH) do SENAI/SP.

No que se refere a Organizacédo e Gestdo Institucional, de acordo com o seu Regimento, a Faculdade
de Tecnologia SENAI “Anchieta” possui, na sua administracdo superior, como 6érgdo executivo, a
Direcdo e, como 0rgdos consultivos, o Conselho Consultivo, Conselho Técnico-Pedagogico e o
Nucleo Docente Estruturante - NDE. Conta, também, com 6rgédos de apoio académico e de servicos
administrativos compostos pela Coordenacdo Pedagogica, Coordenacdo Técnica, Secretaria

Académica e Biblioteca.

II. Dados e Informacoes da Instituicio referentes as
Politicas de Pessoal

O planejamento e o desenvolvimento de recursos humanos sdo orientados pelos seguintes
procedimentos do Sistema de Gestdo do SENAI/SP:

a) Diretrizes para o Provimento de Vagas

O documento “Diretrizes para o Provimento de Vagas” assegura a lotacdo por profissionais

habilitados e que atendam aos objetivos do SENAI/SP. Sdo adotados os seguintes processos:

» Movimentagdo Funcional: por alteracdo de jornada, alteracdo de area de atuagéo, alteracao de
componente curricular e alteracdo do 6rgdo de lotagédo; por reaproveitamento interno; por
transferéncia de local de trabalho e movimentagéo simultanea.

» Movimentacdo Simultanea: é o processo que possibilita ao funcionario do SESI-SP e do

SENAI-SP a mudanca de local de trabalho, entre funcionarios com o mesmo cargo e da mesma
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Instituicdo, desde que a movimentagdo ndo ocasione prejuizo as atividades em
desenvolvimento e que os funcionarios ndo estejam em periodo de experiéncia.
» Processo Seletivo: externo e/ou interno e por aproveitamento de cadastro reserva oriundo de

processos seletivos anteriores.

b) Manual de Treinamento e Desenvolvimento de Recursos Humanos

A Politica de Qualificacdo Profissional apresentada no PDI da Faculdade esta regulamentada pelo
Manual de Treinamento e Desenvolvimento de Recursos Humanos. Este manual visa orientar a
elaboragédo do PDP (Plano de Desenvolvimento de Pessoal) do SENAI/SP, envolvendo todas as
Unidades Operacionais e orgaos da Administracdo Central em programas de Qualificacdo

Profissional e Treinamentos.

Esses programas visam preparar ou desenvolver recursos humanos para o exercicio de uma fungdo
ou execucdo das atividades que caracterizam um posto de trabalho, com participacdo presencial
ou a distancia, utilizando-se de estratégias como: curso, seminario/palestra, congresso, estagio,
workshop, visita técnica e feiras. Na elaboracdo do PDP da Unidade séo levados em consideracdo
os indicadores de desempenho com suas respectivas metas para 0 ano corrente e o Levantamento
de Necessidades de Treinamento (LNT) conforme aplicabilidade no perfil ocupacional do

funcionario.

Para a melhoria da qualidade de vida dos funcionarios alguns procedimentos foram estruturados

pela DRH:

» Procedimento para Elaboracdo do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional
(PCMSO): — Estabelece uma sistematizacdo de ac¢fes que visam a identificacdo precoce do
comprometimento da salde dos funcionarios, contribuindo para a minimizagéo e o controle
dos riscos presentes nos ambientes de trabalho, por meio de acompanhamento do Médico do
Trabalho.

» Procedimento para Elaboracdo do Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA): —
Estabelece uma sistematizagdo de aces que visam a identificagdo precoce, a avaliacdo e o0
controle dos riscos presentes nos ambientes de trabalho que podem levar ao comprometimento
da saude dos trabalhadores, contribuindo para a minimizacao dos riscos de agravo a saude

para os empregados do SENAI/SP e para terceiros que nele venham a desenvolver suas



atividades. Estabelece, ainda, acOes preventivas de controle no ambiente laboral que
contribuam para os objetivos da gestdo ambiental, proporcionando a melhoria da qualidade
de vida dos trabalhadores e, em consequéncia, do desempenho geral dos servicos prestados,
com reflexos positivos sobre a qualidade do ensino ou produto.

Procedimento para Elaboracdo do Perfil Profissiografico Previdenciario (PPP): — E o
documento historico-laboral individual, do trabalhador que presta servico a empresa,
destinado a prestar informacdes ao Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS), relativas
a efetiva exposicdo a agentes nocivos que, entre outras informacdes, registra dados
administrativos, atividades desenvolvidas, registros ambientais com base no Laudo Técnico
de CondicGes Ambientais do Trabalho (LTCAT), no PPRA, e nos resultados de monitoragédo
biolégica com base ho PCMSO.

Procedimento para Registro e Elaboracdo de Estatisticas de Acidentes do Trabalho: —
Estabelece critérios para o preenchimento dos formularios de comunicacédo e estatistica de
acidentes do trabalho, garantindo o registro dos fatos fundamentais relacionados com o0s
mesmos, de modo a proporcionar meios de orientacdo aos esforgos prevencionista. Indica as
medidas corretivas especificas, fazendo referéncia as falhas ou aos meios de correcdo das

condicdes ou circunstancias que culminaram no acidente.

c) Resolucdo RE-19/09 que institui o Programa de Bolsas de Estudos em Curso Superior do

SENAI/SP

O Programa de Bolsas de Estudos em Curso Superior do SENAI/SP, sob a coordenacdo da DRH,

foi criado com os seguintes objetivos:

proporcionar condi¢fes para que os funcionarios possam frequentar cursos superiores
promovidos pela propria Instituicdo;

possibilitar a qualificacdo de funcionarios em cursos de graduacdo e de pds-graduacéao a fim
de elevar o desempenho desses profissionais e, consequentemente, propiciar condi¢fes para a
melhoria da qualidade dos servigos prestados pelo SENAI/SP.

d) Plano de Remuneracdo e Evolucéo Profissional (PREP)

O PREP ¢ o instrumento que ordena as oportunidades de crescimento profissional, por meio de

normas e regras para todas as situacdes relacionadas com mudanca de cargo e de salario dos



III.

funcionarios do SENAI/SP e que abrange toda a estrutura hierdrquica, exceto cargos de gestdo,

tendo sido elaborado com as seguintes finalidades:

 criar padrdes e critérios para que o funcionario possa obter crescimento profissional;

» possibilitar reconhecimento ao funcionario em fungdo do desempenho apresentado;

 reconhecer o esforgo do funcionario na busca de acdes de desenvolvimento e de capacitagdo
profissional;

 criar uma politica de recursos humanos capaz de conduzir de forma eficaz o comprometimento
do funcionario com os resultados do seu trabalho;

* reconhecer a contribuicdo de cada funcionario para melhorar continuamente os resultados.

Para cada cargo foi criado um Perfil Ocupacional contendo, além das atribuicdes, todos os
requisitos de escolaridade, experiéncia e conhecimentos, necessarios para ingresso no SENAI/SP

e para acesso a cargos mais altos.

Cada cargo foi planejado de modo a ter sua prépria carreira, permitindo ao funcionario evoluir
profissionalmente sem necessidade de movimentacdo para cargo mais alto; no entanto, o
funcionario também pode, quando do surgimento de uma vaga para cargo mais alto, desde que
atenda aos requisitos exigidos, candidatar-se para ocupa-la, inscrevendo-se e participando de

processo seletivo interno.

Resultados obtidos para as acoes sugeridas pela CPA,
para o ano de 2018, no ambito das Politicas de Pessoal

1. Realizar a Semana Interna de Prevencdo de Acidentes de Trabalho (SIPAT) no 2° semestre;
Resultado:
A Semana Interna de Prevencao de Acidentes de Trabalho (SIPAT) foi realizada em fevereiro
de 2019, com palestras sobre Seguranca no Transito e Qualidade de Vida e Seguranca no Uso
de Eletricidade.

2. Realizar todas as acgdes previstas no PPRA,;
Resultado:
Todas as acdes do PPRA foram realizadas e foram realizadas auditorias pelos Técnicos de

Seguranca do Trabalho da Diretoria de Recursos Humanos do SENAI-SP.



Os indicadores relacionados com as agOes previstas no PPRA tiveram as seguintes metas e

resultados:

N° de Acidentes Envolvendo Funcionarios 0 0
N° de Acidentes Envolvendo Alunos 0 0
N° de Acidentes Envolvendo Terceiros 0 0

3. Realizar treinamentos para funcionarios;

Resultado:

Os indicadores relacionados com as acdes previstas para realizacdo de treinamentos dos

funcionarios tiveram as seguintes metas e resultados:

Tempo Médio de Capacitacdo de Docentes e Equipe de
) ) 70 h 48,80 h
Apoio Educacional
Taxa de Capacitagdo de Docentes e Equipe de Apoio
_ 100% 97,22%
Educacional

4. Desenvolver o PREP e dar feedback individual a todos os funcionarios avaliados.
Resultado:

Essa acéo foi realizada com todos os funcionarios.



No questionario elaborado pela CPA referente ao ano de 2018, as questdes relacionadas as Politicas

de Pessoal apontaram os seguintes resultados:

5" Dimensdo - Politica de Pessoal
Resultados referentes a Politica de Pessoal da Faculdade, obtidos pela aplicagdo de questionarico para Colaboradores,
Professores e Alunos

|ﬂunthu Mota 5 Nota 4 Motad | Nota2 | Mota1 |Ndose Aplica
A quantidade de docentes é suficiente? 44 26% 2951% |16.38% | 8,20% 1.64% 1,64%
Quantidade de funcionarios técnico-administrativo &

suficienta? 3 T0% 37 70% [18.03% | 3.28% | 0.00% 4.92%
Qual sua opinido quanto a dedicacdo dos docentes 47 54% 38 34% | 6.56% | 4.92% 1,64% 1,64%
Qual sua opinido quanto a dedicacdo dos funcionarios

lecnico-administrativos 42 62% 42 62% | 984% | 1.64% | 0.00% 4.92%
Qual sua opinido sobre 05 incentivos & politica de carmeira do

SEMAI para os docentes 11, 48% 8.20% G,56% | 6,56% | 6.56% 62 30%
Cual sua opinido sobre os incenlivos e politica de carreira do

SENAI para o5 funciondrios técnicos-adminisirativos 6,56% 14.75% [ 164% | 3.28% | 000% 7541%

IV. Dados e informacoes da Instituicao referentes a

Organizacao e Gestao Institucional

A gestdo estratégica se deu em constantes reunides entre a Direcdo e coordenacdo técnica e
pedagdgica para antecipar problemas e buscar solucgdes. Dessa forma, foram mantidas e ampliadas as
acOes para minimizar a evasdo, melhorar a relacdo do aluno com os diversos setores da Faculdade,
orientacdo aos docentes para melhorar a relacéo professor/aluno, dentre outras.

A coordenacdo técnica e pedagogica foi presente e atuante, estabelecendo proximidade com os alunos

e docentes, sempre aberta ao didlogo, buscando identificar necessidades pessoais e académicas.

A Faculdade manteve os canais de comunicacdo com os alunos, por meio de quadro de avisos,
mensagens eletrnicas por e-mail, site, avisos orais em sala de aula e comunicados por escrito. Além

desses canais, a faculdade manteve também a Ouvidoria.

A Instituicdo possui um sistema de informacdo avancado, eficiente e que atende plenamente as

necessidades.

A Unidade possui um grupo gestor denominado Comité de Gestdo. Este grupo € composto pelos
responsaveis de todos os setores da Unidade e mantém reunifes periodicas, mensais. O Comité de

Gestdo discute todas as ac¢Oes, processos e resultados da Unidade; dessa forma €, ao mesmo tempo,



uma fonte geradora e absorvedora de propostas para o Conselho Consultivo, Conselho Técnico

Pedagogico, Nlcleo Docente Estruturante da Faculdade e CPA.

A Faculdade atua com base nos procedimentos do sistema de gestdo, nos referenciais de gestdo

originados na analise critica desse sistema, e no Plano Escolar, anteriormente referenciados. Contudo,

a Faculdade orienta-se para resultados, principalmente os relacionados com a satisfacao dos alunos e

a melhoria continua dos processos. Nesse sentido, 0 processo de melhoria continua funciona como

fator de aprendizado institucional imprescindivel para a continuidade dos trabalhos.

V. Resultados obtidos para as acoes sugeridas pela CPA,
para o ano de 2018, no ambito da Organizacao e Gestao
da Instituicao

1. Realizar as reunides do Conselho Consultivo, de acordo com o planejado no Calendario

Escolar;

Resultado:

Levando em conta o periodo em andlise, foram realizadas duas reunides ordinarias do

Conselho Consultivo da Faculdade, respectivamente nos dias 22 de fevereiro de 2018 e 23 de
agosto de 2018:

- Na reunido de fevereiro, foram discutidos 0s seguintes assuntos:

Esclarecida situacdo atual da iniciacdo cientifica nas faculdades do SENAI-SP;
Apresentados dilemas enfrentados pelos estudantes na hora de conciliar faculdade e
trabalho;

Prestadas informacdes sobre 0 andamento de a¢6es decididas em reunido anterior deste
conselho: consulta sobre participacdo em programa universitario especifico de
empresa de area tecnoldgica; participacdo em forum sobre internet das coisas; e
situacdo das turmas de pds-graduacao lato sensu em eficiéncia energética na industria.
Enumeradas duas novas turmas de pos-graduacao lato sensu que ingressaram no inicio
do primeiro semestre de 2018 - “MBA em Gestdo de Facilities” ¢ “Sistemas
Embarcados”;

Apresentado o andamento dos trabalhos da Comisséo Propria de Avaliagéo (CPA);
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Anunciada para o dia 12/3/2018 a participacdo (a) da direcdo da faculdade em
entrevista com Missdo da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE), que realiza avaliacdo externa do sistema de avaliacéo e regulacao
da educacdo superior no Brasil; e (b) da coordenacdo técnica em programa de
capacitacdo sobre novos instrumentos de avaliacdo do Sistema Nacional de Avaliagéo
da Educacéo Superior (SINAES), em Brasilia, dias 27 e 28/2/2018;

Abordadas acdes e duvidas sobre a internacionalizagéo nas faculdades do Senai-SP;
Informadas atividades em andamento com vistas a Semana Tecnoldgica na Unidade,

prevista para os dias 4 a 8 de junho de 2018.

- Na reunido de agosto, foram discutidos 0s seguintes assuntos:

Realizada a apresentagéo de todos os conselheiros presentes, enfatizando-se 0s novos
representantes dos docentes, alunos e comunidade para 0 mandato que inicia neste
segundo semestre de 2018;

Apresentada a Semana Inova Industria, que ocorrera de 26 a 30 de novembro de 2018,
destacando-se a importancia do envolvimento dos alunos e docentes do curso superior;
Debatidas formas de participagdo dos alunos do curso superior no “Dia dos sistemas
embarcados”, na Semana Inova Industria;

Discutidos novos titulos para pés-graduacéo, a serem ofertados no préximo ano;
Reportada a participacdo da Faculdade no Simpdésio de Informacdo e Conhecimento —
SIC, com 22 artigos cientificos;

Enumeradas duas novas turmas de pos-graduacdo lato sensu que ingressaram no inicio
do segundo semestre de 2018 - “MBA em Gestdo de Facilities” e “Sistemas
Embarcados”;

Esclarecida a diferenca de cursos de Tecnologia e Engenharia a um dos alunos;
Prestadas informacdes a respeito da participacdo da Escola/Faculdade no concurso
para proposicdo de novos cursos de Formagdo Inicial e Continuada (FIC) e
parabenizado o professor Elias por ter sido um dos dez finalistas.

2. Realizar, pelo menos, duas reunides no ano do Conselho Técnico-Pedagogico, por ano;

Resultado:

11



O Conselho Técnico-Pedagdgico realizou reunides nos dias 22 de janeiro de 2018 e 06 de
outubro de 2018:

- Na reunido de janeiro, foram discutidos o0s seguintes pontos:

Orientacdes sobre o perfil da nova turma de 1° ano do curso superior de tecnologia em
Eletronica Industrial;

Apresentacdo e discussao do calendario anual de avaliagdes;

Apresentacdo e discussdo da forma de calculo das notas intermediarias e nota final,
Apresentacdo e discussao de estratégias sobre a participagdo no SIC - 1° Simpdsio de
Informag&o e Conhecimento das Faculdades do SENAI de Sao Paulo.

- Na reunido de outubro, foram discutidos os seguintes pontos:

Avaliacdo dos resultados obtidos pelos alunos, até 0 momento;

Proposicao de ac¢Oes de apoio e recuperacao aos alunos com baixo rendimento;
Necessidades de ajustes no calendario de avalia¢do anual;

Necessidade do alinhamento metodolégico, para o curso de graduacéo, considerando
a Metodologia SENAI de Ensino, demandado pela instituicdo. Planejamento de agdes
desse alinhamento para o0 ano de 2019;

Prospeccdo de novos cursos de pds-graduacao para serem ofertados pela Faculdade.

Realizar, pelo menos, duas reunides do Nucleo Docente Estruturante — NDE por ano;

Resultado:
O NDE realizou reunides nos dias 14 de abril de 2018 e 08 de dezembro de 2018:

- Na reuni&o do dia 14 de abril, foram discutidos o0s seguintes pontos:

Andamento do Curso Superior de Tecnologia em Eletronica Industrial em regime
anual: anlise dos resultados até 0 momento;

Andamento e resultados obtidos nos cursos de pos-graduacéo;

Analise da implantacéo e adequacao do calendario anual de avaliacéo;

Apresentacdo e discussao de estratégias sobre a participagdo no SIC - 1° Simpdsio de
Informacgéo e Conhecimento das Faculdades do SENAI de S&o Paulo;
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Discussdo sobre a impossibilidade de implantacdo de linhas de pesquisa para o

Programa de Iniciacdo Cientifica da graduacao.

- Na reunido de 08 de dezembro de 2018, foram discutidos os seguintes temas:

Andamento do Curso Superior de Tecnologia em Eletronica Industrial em regime
anual: analise dos resultados até 0 momento;

Andamento e resultados obtidos nos cursos de pos-graduacao;

Prospecc¢do de novos cursos de pos-graduacdo para serem ofertados pela Faculdade;
Necessidade do alinhamento metodoldgico, para o curso de graduacéo, considerando
a Metodologia SENAI de Ensino, demandado pela instituicdo. Planejamento de agdes
desse alinhamento para o0 ano de 2019;

Novas atribuicbes do NDE alinhadas aos Instrumentos de Avaliacdo Institucional
Externa para Recredenciamento da Faculdade e Renovacdo de Reconhecimento dos

Cursos Superiores de Tecnologia.

4. Realizar reunides da Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA,

Resultado:

A CPA realizou reunides nos dias 20 de setembro, 29 de novembro e 21 de marc¢o de 2018.

Na reunido de setembro a CPA elaborou o Plano de Trabalho para a elaboracdo do relatério

de autoavaliagéo.

Na reunido de novembro, a CPA analisou os resultados coletados na Faculdade, elaborou o

questionario a ser aplicado aos alunos, docentes e colaboradores e discutiu sobre formas de

sensibilizacdo junto aos alunos, docentes e colaboradores.

Na reunido de marco, a CPA analisou os resultados obtidos pela aplicacdo do questionario e

definiu os itens de maior relevancia para serem destacados no relatorio de autoavaliacéo.

5. Realizar um encontro com ex-alunos que possuiam financiamento e estdo com pendéncias

financeiras com a Faculdade;

Resultado:

Esses encontros ndo foram realizados no ano de 2018.
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6. Continuidade do acompanhamento das metas dos indicadores de gestéo, estabelecidas pelo

Comité de Gestdo da Unidade relacionadas as Politicas de Gestao;

Resultado:

Esses indicadores foram acompanhados em reunides mensais realizadas pelo Comité de

Gestao.

7. Intensificar a divulgacdo do Conselho Consultivo e da CPA,;

Resultado:

A intensificacdo foi realizada por meio de publicacéo das informagdes referentes ao Conselho

Consultivo e CPA no quadro de avisos da Faculdade, mail list dos alunos e exposicéao oral nas

salas de aulas.

8. Apresentar ao Comité de Gestdo SENAI “Anchieta” os resultados dos questionarios aplicados

aos alunos, docentes e colaboradores da Faculdade, para conhecimento e anélise.

Resultado:

Os resultados dos questionarios foram encaminhados ao Comité de Gestao e analisados nas

reunides mensais. O Comité determinou a execugcdo de acOes com base nos resultados

apresentados.

No questionario elaborado pela CPA referente ao ano de 2018, as questbes relacionadas

Organizacdo e Gestdo da Instituicdo apontaram os seguintes resultados:

6? Dimensdo - Organizacdo e Gestdo da Instituicao

Resultados referentes a Organizacao e Gestao da Instituigao, obtidos pela aplicagéo de questionario para Colaboradores,

Professores e Alunos

o nsasteto

a

Questibes Mota 5 Notad |MNola3 |MNota2| Notal |N&ose Aplica
Autonomia do Conselho Consultivo para tomada de decisdes | 13.11% 18,03% |18.03% | 820% | 0.00% 44 26%
Autonomia da Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA para

tomada de decisdes 14, 75% 18,03% [13.119% | 6,56% | 1.64% 47 54%
Regimento da faculdade & acessivel para todos? 36 07% 2295% [2295%) 492% | 328% 11,48%
Projelo Pedagdgico do Curso & acessivel para todos 4426% | 2131% [ 1148% 113 1% [ 4.92% 6, 56%
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VI. Dados e informacoes da Instituicao no que se refere a
Sustentabilidade Financeira

Quanto a Sustentabilidade Financeira, vale destacar que o SENAI é mantido por recursos provenientes
de contribui¢gdes mensais recolhidas compulsoriamente das industrias, sob duas formas: contribuicdo

geral e contribuicdo adicional.

A contribuicdo geral, no valor de 1% (um por cento) do montante da remuneragdo paga aos
empregados, é arrecadada pelo Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS), 6érgdo do Ministério
da Previdéncia Social, o qual retém 3% (trés por cento) do total, a titulo de reembolso de despesas
operacionais. Os 97% (noventa e sete por cento) restantes sao transferidos para o SENAI e distribuidos
da seguinte maneira:
» 85% (oitenta e cinto por cento) para o Departamento Regional em cujo ambito se situam as
empresas contribuintes;
» 5% (cinco por cento) para a manutenc¢do do Departamento Nacional;
* 2% (dois por cento) para a manutencdo da Confederacdo Nacional da Industria (CNI);
* 4% (quatro por cento) para a constituicdo de auxilio a Departamentos Regionais cuja
arrecadacao € insuficiente para cobrir despesas administrativas e operacionais;
» 4% (quatro por cento) para os planos de ampliacéo das atividades do SENAI nas regides Norte
e Nordeste do Pais.

A contribuicdo adicional, no valor de 0,2% (dois décimos por cento) sobre o salario contribuicdo das
empresas com mais de 500 (quinhentos) empregados, é recolhida e fiscalizada diretamente pelo
SENAI e sua aplicacdo, gerenciada pelo Departamento Nacional, é dirigida para a:
» assisténcia aos empregadores na elaboracdo e execucdo de programas de treinamento de
pessoal dos diversos niveis de qualificacdo e na realizacao de aprendizagem na empresa;
» concessdo de bolsas de estudo para formacao continuada de capacitacdo e aperfeicoamento a
pessoal de direcdo e a empregados selecionados das empresas contribuintes, bem como a

professores, instrutores, administrativos e técnicos do proprio SENAI.

Embora o SENAI conte com as receitas descritas acima, a manutencao da Faculdade de Tecnologia

SENAI “Anchieta” esta orientada pelo principio da autossustentagao.
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Com base nas diretrizes estratégicas e orcamentarias do SENAI/SP, o planejamento da producdo da
educacdo profissional é feito, anualmente, no momento da elaboracao do plano escolar e do plano de
matriculas. Para tanto, sdo considerados os requisitos relacionados aos cursos, aos clientes e as
necessidades de prover recursos. A partir dai, sdo gerados os planos de producgdo, orcamento e
investimento.

O acompanhamento e a execucdo dos referidos planos sdo feitos por intermédio de sistemas
operacionais e de relatorios mensais, emitidos pela Administracdo Central do SENAI/SP e, também,

por meio de relatdrios extraidos dos sistemas informatizados disponiveis na Unidade, conforme tabela

a sequir:
Itens avaliados Instrumentos de avaliagéo e coleta de dados
* Planejamento da producao * Andlise documental
* Planejamento do or¢amento  Acompanhamento da  Execucdo
* Execucdo orcamentaria Orcamentaria
* Plano Escolar

Toda acdo planejada converge para o or¢camento anual e toda acdo realizada implica execucdo
orcamentaria, considerando as diretrizes do SENAI/SP anteriormente descritas. As tabelas a seguir
apresentam dados financeiros, de despesas e receitas, da Faculdade de Tecnologia SENAI “Anchieta”
do ano 2018:

Despesas
Elemento de despesa Valor realizado (R$)
Despesas com pessoal 1.010.000,00
Planejado | Despesas de custeio 32.198,00
Total planejado das despesas 1.042.198,00
Remuneracéo de docentes 463.000,00
Realizado | Remuneracédo de pessoal técnico-
administrativo 7951410
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Encargos com docentes 393.550,00
Encargos com pessoal técnico-administrativo | 67.586,99
Despesas de custeio 44.201,62
Total realizado das despesas 1.047.852,71

Receitas
Elemento de receita Valor realizado (R$)
Plangjado Receitas — Mensalidades 533.721,00
Total planejado das receitas 533.721,00
Receitas — Mensalidades 544.101,44
Receitas— Multas e juros de mora 4.166,75
Realizado | Receitas — Taxa de Inscrigéo 8.794,20
Repasse da Mantenedora 490.790,32
Total realizado das receitas 1.047.852,71

Conforme tabela a seguir, a concessao de bolsas resultou em R$ 51.120,00 em valores ndo recebidos

e R$ 58.500,00 em mensalidades financiadas, que poderdo ser recebidas apo6s a concluséo da fase

escolar, com caréncia de 6 meses.

Em 2018 foram concedidas 31 bolsas, em relacdo as 70 bolsas de 2017. O motivo da diminuicdo de

beneficios concedidos foi a mudanca do curso para o regime anual, resultando no ingresso de somente

uma nova turma em 2018.

Quanto ao financiamento, os 12 alunos beneficiados representam decréscimo de 79% em relacdo aos

57 alunos de 2017, sendo que desde 2017 esse programa foi cessado para os alunos ingressantes.
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Beneficios 2018 Total (R$)

Bolsa Monitoria (18%) 6 9.720,00

Bolsa Inicia¢do Cientifica (18%) 0 0

Bolsa Empresa contribuinte do SENAI-SP ;

(10%) 9.000,00

Bolsa IEF (20%) 18 32.400,00

Financiamento (integral) 12 58.500,00

Total 43 RS
109.620,00

Tendo em vista que a Faculdade de Tecnologia SENAI “Anchieta” e a Escola SENAI “Anchieta”
estdo inseridas na mesma Unidade do SENAI/SP, os resultados apresentados na tabela a seguir,
relativos as despesas, receitas e investimento representam as somas dos planejados e dos resultados da
Faculdade no Curso de Graduacdo e da Escola, nos Cursos Técnicos, de Iniciacdo profissional e de

Formacao Continuada no ano de 2018.

Receita e despesa no ano 2018 da Unidade

Orcamento (R$)

Receita Despesa
Planejado |2.517.000 8.251.000
Realizado |3.067.000 8.190.000

Conforme o Artigo 2° do Regimento da Faculdade de Tecnologia SENAI “Anchieta”, compete a
entidade mantenedora promover adequadas condigdes de funcionamento, colocando a disposicao da
Faculdade bens imoveis e moveis necessarios, de seu patrimoénio ou de terceiros a ela cedidos e
assegurar suficientes recursos financeiros de custeio. O SENAI/SP, como entidade mantenedora,

coloca a disposicéo da Faculdade a infraestrutura fisica, o corpo docente e técnico-administrativo.

Em 2018, ndo ocorreram investimentos. As despesas realizadas com pessoal — docentes e pessoal

técnico-administrativo — representam 96% (noventa e seis por cento) da despesa total da Faculdade.
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A despesa de custeio, que corresponde a 4% (quatro por cento), é composta, principalmente, por
gastos com a divulgacdo, manutencdo, materiais de consumo para 0s laboratorios e recursos

pedagdgicos que possam oferecer uma solida formacéo profissional aos alunos.
No coOmputo geral, as despesas realizadas corresponderam a 100% (cem por cento) das previstas.

No periodo em avaliacdo, a Faculdade de Tecnologia SENAI “Anchieta” cumpriu todas as obrigagdes

trabalhistas, ndo restando qualquer pendéncia neste campo dos deveres da Instituicao.

VII. Analise dos Dados e Informacoées

No processo de autoavaliacdo referente ao ano de 2018, a CPA analisou os resultados relacionados as
Politicas de Gestdo dos questionarios avaliativos submetidos por ela aos alunos, docentes e
colaboradores e comenta sua analise a seguir:

Quanto a politica de pessoal, os resultados indicam boa satisfacdo no que se refere a quantidade e

dedicacdo dos docentes e funcionarios da Faculdade.

Quanto aos resultados referentes a politica de carreira dos docentes e funcionarios, também indicam
boa satisfacdo. O grande percentual de “Néo se aplica”, deve-se ao fato dos alunos de graduacéo e
poOs-graduacdo, por ndo serem colaboradores, ndo tém conhecimento da politica de carreira dos

docentes e funcionarios.

Quanto a Organizacdo e Gestdo da Instituicdo, os resultados indicam boa satisfacdo. Indicam que os
alunos, docentes e funcionarios conhecem e tém acesso ao Regimento da Faculdade e o Projeto
Pedagdgico dos Cursos de graduagdo e pos-graduacdo. No entanto indicam que alguns alunos,
docentes e funcionarios, ainda ndo conhecem, com clareza, os resultados das a¢des do Conselho
Consultivo e CPA.
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Alguns itens, apontados sinalizam a necessidade de uma verificacdo mais aprofundada, por parte da
gestdo da Faculdade. Essas necessidades serdo encaminhadas para o corpo gestor da Instituicéo.
« Divulgagdo da politica de carreira e os incentivos do SENAI para os alunos e colaboradores;

» Divulgacdo das acdes e decisdes do Conselho Consultivo e CPA da Faculdade.

No processo de autoavaliacdo referente ao ano de 2018, a CPA analisou os resultados relacionados as
Politicas de Gestdo obtidos nos relatorios do Comité de Gestdo e demais documentos da Instituicéo,
e comenta sua anélise a seguir:

Todas as acdes referentes as Politicas de Pessoal foram realizadas, o que reafirma o compromisso da

Instituicdo com seus recursos humanos.

Das metas estabelecidas para os indicadores do Sistema de Gestdo relacionados aos recursos
humanos, a meta referente ao Tempo Médio de Capacitacdo de Docentes a Equipe de Apoio
Educacional ndo foi atingida. Porém, foram treinados 97,22% do corpo docente, 0 que reafirma a

importancia que a Faculdade atribui & capacitacéo dos funcionarios.

Quanto aos indicadores relacionados a saude e seguranca, todas as metas foram alcancadas.

Em relacdo a Organizacdo e Gestdo Institucional, pode-se observar que a Faculdade ampliou sua

atuacdo na pos-graduacao.

O Conselho Consultivo, NDE e o Conselho Técnico-Pedagdgico reuniram-se ordinariamente

conforme previsto e mostraram-se atuantes e decisivos na gestao da Faculdade.

Analisando os dados referentes ao financeiro e producdo, tendo em vista que a Faculdade de
Tecnologia SENAI “Anchieta” e a Escola SENAI “Anchieta” estdo inseridas na mesma Unidade do
SENAI/SP, observa-se que a meta para o indicador Receita apresentou resultado satisfatorio, ficando

acima da meta estabelecida.

O indicador Despesa ficou dentro da meta, o que reflete a eficicia das a¢bes adotadas pela Unidade.

20



Em 2018, a Sustentabilidade Financeira da Unidade SENAI “Anchieta” foi de 37,44%, frente a uma
meta de 30,63%.

VIII. Acoes sugeridas pela CPA para o ano de 2019

A CPA apresenta a seguir sugestdes de acdes para 2019, com base na andlise dos dados e das

informagdes, visando a melhoria das atividades académicas e de gestdo da Faculdade.

o > W e

© o N o

10.

Realizar a Semana Interna de Prevencéo de Acidentes de Trabalho (SIPAT) no 2° semestre;
Realizar todas as acGes previstas no PPRA;

Realizar treinamentos para funcionarios;

Desenvolver o PREP e dar feedback individual a todos os funcionarios avaliados;

Realizar as reunides do Conselho Consultivo, de acordo com o planejado no Calendario
Escolar;

Realizar, pelo menos, duas reunides do Conselho Técnico-Pedagogico por ano;

Realizar, pelo menos, duas reunides do Nucleo Docente Estruturante — NDE por ano;
Realizar reunides da Comissao Prdpria de Avaliacdo — CPA,;

Continuidade do acompanhamento das metas dos indicadores de gestdo, estabelecidas pelo
Comité de Gestdo da Unidade relacionadas as Politicas de Gestéo;

Intensificar a divulgacéo do Conselho Consultivo e da CPA,;

11. Apresentar ao Comité de Gestao SENAI “Anchieta” os resultados dos questionarios aplicados

aos alunos, docentes e colaboradores da Faculdade, para conhecimento e anélise.
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Eixo 5: Infraestrutura Fisica

I. Introducao

Este Eixo contempla a Dimenséo 7 - Infraestrutura Fisica, disposta no Artigo 3° da Lei N° 10.861, que
institui o SINAES.

Para o desenvolvimento do Curso foram utilizados, nos ambientes de ensino, equipamentos, materiais
permanentes e de consumo, necessarios e suficientes para a realiza¢do das atividades, em quantidades

que asseguraram a participagéo ativa de todos os alunos.

A Faculdade de Tecnologia SENAI “Anchieta” segue diretrizes definidas no Sistema de Gestao,
visando garantir a adequagdo dos ambientes de ensino para desenvolvimento dos cursos, no sentido
de permitir o planejamento, a preparacdo, a execucao das atividades e o atendimento as normas

técnicas vigentes de preservacao ambiental, de higiene e seguranca no trabalho.

II. Dados e Informacoes da Instituicao referentes a
Infraestrutura Fisica

No decorrer do ano 2018, foram utilizados nas aulas praticas os laboratérios de Eletricidade,
Eletronica Analdgica, Eletronica Industrial, Eletronica Digital e Microcontroladores, Informaética,
Software (CAD/CAM), Redes Industriais, Robotica Industrial, Maquinas — Ferramenta CNC,

Automacéo Industrial e Projetos, totalizando onze ambientes.

Os procedimentos de manutencéo e disponibilidade de equipamentos nos ambientes de ensino foram

otimizados.

A Faculdade continuou utilizando a concessdo temporaria de vinte (20) Licencas do PSIM — Software
para Simulacdo de Eletronica de Poténcia e licencas livres para todos os nossos alunos de pos-
graduacdo, junto a empresa Powersimtech. Estdo sendo utilizados no Curso de Pos-Graduagcdo em

Eletronica de Poténcia para Sistemas Industriais.
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A Faculdade continuou utilizando o empréstimo de dez (10) Placas de Desenvolvimento com
Microcontrolador ARM A, que foram emprestados pela empresa Toradex S.A, e estdo sendo

utilizados nas turmas do Curso de P6s-Graduagdo em Sistemas Embarcados.

A Faculdade adquiriu doze (12) Placas de Desenvolvimento Arduino UNO e um conjunto completo
de 80 sensores, que estdo sendo utilizados nas turmas do Curso de Pos-Graduacdo em Sistemas

Embarcados e nas turmas do Curso de Graduacao.

A Faculdade adquiriu, também, dez (10) conjuntos de comandos eletroeletronicos para utilizacdo no
Laboratorio de Redes Industriais e no Laboratério de Eletronica Industrial.

Além disso, a Faculdade adquiriu dez (10) conjuntos que contém dispositivos, equipamentos,

conex0es e cabos para Redes Industriais, para utilizacdo no Laboratdrio de Redes Industriais.

Foram adquiridos, também, dez (10) licencas do software de simulacdo MotoMan, para ser utilizado

no Laboratorio de Robética Industrial.

Por fim, a Faculdade adquiriu um ponto de internet aberto, com tecnologia de fibra, de alta velocidade.
Esse ponto ndo é vinculado a rede de dados do SENAI. Essa aquisicdo foi em funcdo de uma
necessidade especifica, para utilizacdo do Sistema Operacional Linux e a Tecnologia Internet of

Things, do curso de pds-graduacao em Sistemas Embarcados.

No ano de 2018, ndo foi realizado um novo plano de investimento mais amplo pelo SENAI de Séo
Paulo para a Faculdade.

A Biblioteca incorporou, ao longo do ano de 2018, 103 novos titulos de livros, representando um
acréscimo de 140 novos exemplares. Atualmente o acervo é composto por 3.429 titulos e 7.010
exemplares. Além disso, conta com Vvarios titulos de periddicos distribuidos nas mais diversas areas

do conhecimento.

A equipe da Biblioteca € formada por Pessoal Especializado, sendo 3 (trés) pessoas: 1 (uma)

bibliotecaria e 2 (duas) estagiarias, sendo 1 (uma) de Biblioteconomia e 1 (uma) de Pedagogia.
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A Biblioteca disponibiliza os servicos de Empréstimo Domiciliar, Empréstimo Interbibliotecas
atraves da Rede Integrada de Bibliotecas SENAI-SP — REIB, Orientacdo para normalizacdo de
trabalhos académicos, acesso a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD/IBICT)

e acesso a Base de dados da Scientific Eletronic Library Online — SciELO.

De acordo com o Sistema de Gestdo do SENAI/SP, a Unidade definiu uma meta para a Avaliacdo dos
Laboratorios, Oficinas e Cenarios para Praticas Didaticas, para o0 ano de 2018, e obteve o seguinte

resultado:

Indicador Meta Resultado

Avaliacdo dos Laboratdrios, Oficinas e Cenarios para Préaticas . A
Didaticas

* Notas naescalade1a5b

III.

Resultados obtidos das acoes recomendadas pela CPA
para o ano de 2018, no ambito da Infraestrutura Fisica

A seguir sdo apresentados os resultados obtidos para as agdes sugeridas pela CPA para o ano de 2018:

1. Manter as condicdes de acesso aos recursos de informatica para os alunos;
Resultado:
As condicdes de acesso aos recursos de informatica para os alunos foram mantidas e
Melhoradas. Foram instalados alguns novos softwares especificos e um novo de ponto de

acesso a Internet, sem restri¢des de Firewall.

2. Agquisicédo de novos titulos, indicados pelos docentes e alunos, para constante atualizagdo do
acervo;
Resultado:
Foram adquiridos 103 novos titulos. Boa parte dos titulos foram devido a ampliagé@o dos cursos

e p6s-graduacao, em especial o MBA em Gestéo de Facilities.

3. Continuidade do acompanhamento da meta do indicador de gestdo, estabelecido pelo Comité

de Gestao da Unidade relacionada a Infraestrutura Fisica;
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Resultado:

O acompanhamento da meta do indicador de gestdo foi mantido e, numa escala de 1 a 5,

a avaliacdo dos Laboratorios, Oficinas e Cenarios para Praticas Didaticas obteve um resultado

de 4, frente a uma meta de 4.

4. Continuar a padronizacdo da forma de projecédo nos laboratorios.

Resultado:

Nos Laboratérios de Pneumatica e Hidraulica, Eletronica Industrial, Projetos, Eletrénica

Digital e Microcontroladores as lousas foram elevadas, proporcionando melhor visualizacéo.

No questionario elaborado pela CPA referente ao ano de 2018, as questes relacionadas a

Infraestrutura Fisica apontaram os seguintes resultados:

72 Dimenséo - Infraestrutura

Resultados referentes a Politica de Pessoal da Faculdade, obtidos pela aplicagdo de questionario

para Colaboradores, Professores e Alunos

Plenamente
Satisfeito

Néo se
Questbes Nota 5 | Nota 4 | Nota 3 | Nota 2 Nota 1 Aplica
Salas de aula, atende a necessidade 2623% | 34 43% |27 87% | 6,56% 6,56% 0,00%
Laboratdrios de tecnologia, atendem a
necessidade dos cursos? 29 51% | 42.62% | 16,39% | 6,56% 4 92% 1,64%
Laboratorios de informatica, atende a
necessidade dos cursos? 26 23% | 36, 07% |21,31% | 9,84% 3,26% 4 92%
Auditério, atende a necessidade? 47 54% | 24,59% | 4,92% | 0,00% 3.28% |2131%
A Bibliografia basica € adequada? 40.98% | 55,74% | 3,28% | 0,00% 0,00% 1,64%
Bibliografia complementar & adequada? 239 34% | 27 87% |27.67% | 1.64% 0,00% 4.92%
Periddicos, bases de dados especificas, revistas
e acervo em multimidia. 29 51% | 32,79% [21,31% | 9,64% 1,64% 6,56%
Dias e horario de funcionamento da Biblioteca 52,46% | 29,51% [16,39% | 0.00% 0,00% 3,28%
Rotinas e regras para empréstimos de titulos
(livros, periodicos, mapas, atlas, etc ) 54 10% | 31 15% | 9.84% | 1,64% 0,00% 4 92%
Espaco destinado para leitura na biblioteca 54 10% | 26,23% [14,75% | 1.64% 0,00% 4.92%
Siléncio nos espacos de leitura da biblioteca 5574% | 29.51% [ 13,11% | 0.00% 0,00% 3,28%
Acessibilidade de pessoas com deficiéncia
(PCD) 37, 70% | 31,15% | 11,48% | 6,56% 0,00% |1475%
Espacos de lazer 49 18% | 31,15% [ 13,11% | 0,00% 0,00% 8,20%
Espacos de convivéncia 50,82% | 29,51% [18,03% | 0.00% 0,00% 3,28%
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IV. Analise dos Dados e Informacoes

No processo de autoavaliacdo referente ao ano de 2018, a CPA analisou os resultados relacionados a
Infraestrutura, dos questionarios avaliativos submetidos por ela aos alunos, docentes e colaboradores
e comenta sua anélise a seguir:

Os resultados do questionario demonstram uma boa satisfacdo de todos os envolvidos. Considera-se,

também, que esses resultados apontam para necessidades de melhorias em alguns recursos.

Alguns itens, apontados sinalizam a necessidade de uma verificagdo mais aprofundada, por parte da
gestdo da Faculdade. Essas necessidades devem ser encaminhadas para o corpo gestor da Instituig&o.
» Condic0es e recursos das salas de aula;
» Condic0es e recursos dos Laboratorios de informatica;

 Utilizacao do auditorio.

No processo de autoavaliagdo referente ao ano de 2018, a CPA analisou os resultados relacionados as
Infraestrutura Fisica obtidos nos relatérios do Comité de Gestdo e demais documentos da instituicao,
e comenta sua analise a seguir:

A Faculdade manteve seu processo de atualizacdo e complementacdo de seus ambientes de ensino,
recebeu alguns equipamentos por meio de aquisicdo e parcerias, ampliando e melhorando seus

recursos em alguns laboratorios.

Além disso, realizou a aquisicdo de novos titulos para a biblioteca, mantendo o acervo atualizado.
Parte desses titulos adquiridos foram para o curso de pos-graduacdo, em funcdo de sua implantacéo.

Em relacdo ao indicador Avaliacdo dos Laboratorios, Oficinas e Cenarios para Praticas Didaticas,
observa-se que a meta foi alcancada, o que indica uma satisfacdo significativa em relagdo a

infraestrutura da Faculdade.

Observa-se que todas as acOes apontadas pela CPA referentes & avaliagdo do ano de 2018 foram

desenvolvidas de forma eficaz.
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V. Acoes recomendadas pela CPA para o ano de 2019

A CPA apresenta a seguir sugestdes de acdes para 2019, com base na analise dos dados e das

informac0es, visando a melhoria da Infraestrutura disponivel.

1. Manter e melhorar as condic¢des de acesso aos recursos de informatica para os alunos;

2. Manter a atualizacdo e aquisi¢do de novos titulos, indicados pelos docentes e alunos, para
constante atualizacdo do acervo;

3. Continuidade do acompanhamento da meta do indicador de gestdo, estabelecida pelo Comité
de Gestdo da Unidade relacionada a Infraestrutura Fisica;

4. Manter e melhorar as condicdes das salas de aulas;

5. Intensificar a utilizacdo do auditério em atividades com os alunos e docentes.
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Consideracoes Finais

Este Relatorio apresentou o processo de autoavaliacdo da Faculdade de Tecnologia SENAI

“Anchieta”, referente ao ano de 2018.

Em seu percurso, a autoavaliagdo identificou os principais pontos que impactam no desenvolvimento

da Faculdade.

A CPA constatou que os sistemas de informacoes e de gestdo do SENAI/SP propiciaram as condi¢6es

necessarias ao bom andamento dos trabalhos.

Constatou, também, que o fato da Faculdade ja conviver com processos de avaliagdo institucional, ha
varios anos antes dos ciclos avaliativos e mesmo do credenciamento da Faculdade e de ja estar no
décimo ano deste processo de autoavaliacdo, além de isenta-la de resisténcias, trouxe uma atmosfera

facilitadora ao presente momento deste processo baseado nos dois Eixos propostos.

De um modo geral, os membros da CPA buscaram incutir nos colaboradores e alunos que participaram
deste processo de autoavaliacdo o sentimento de ser um momento propicio para se desenvolver e
praticar:

» Aprendizado;

* Objetividade;

» Transparéncia;

» Maior interagdo com 0s processos e valorizagao da contribuigcdo de cada um neles;

» Trabalho em equipe;

» Ampliacdo da visdo da proépria Instituicdo;

» Resultados concretos para a Institui¢ao;

* Amadurecimento do proprio processo de autoavaliag&o.

A CPA procurou mostrar, também, que a autoavaliacdo tem sido uma oportunidade de reviver e

apreciar todo um conjunto de realizacdes que tem levado ao aperfeicoamento da Faculdade.
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A CPA conclui que a Faculdade de Tecnologia SENAI “Anchieta” proporciona infraestrutura fisica

muito boa para seus alunos, sendo adequada, moderna e atualizada.

Observa que a Instituicdo possui uma boa politica de pessoal, com suas diretrizes emanadas pela
administracdo central da instituicdo Senai de Sdo Paulo, e proporciona boas condicGes de trabalho
para seus colaboradores. Consta também que a Faculdade possui excelente organizacdo, com uma

gestdo atuante e apresenta bons niveis de sustentabilidade financeira.
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Glossario das principais siglas

CONAES — Comissédo Nacional de Avaliagéo da Educagdo Superior
CPA — Comissao Propria de Avaliacéo

DRH — Diretoria de Recursos Humanos

IBICT — Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia
IES — Instituicdo de Ensino Superior

INSS — Instituto Nacional de Seguridade Social

NDE — Nucleo Docente Estruturante

PCMSO - Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional
PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional

PDP — Plano de Desenvolvimento de Pessoal

PPRA — Procedimento para Elaboracéo do Programa de Prevencédo de Riscos Ambientais

PREP — Plano de Remuneracdo e Evolucéo Profissional

SENAI - Servico Nacional de Aprendizagem Industrial

SENAI/SP — Servico Nacional de Aprendizagem Industrial/Departamento Regional de Sao Paulo

SINAES - Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior

SIPAT — Semana Interna de Prevencdo de Acidentes de Trabalho
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Sé&o Paulo, margo de 2019.

Assinaturas:

Coordenadora da CPA:

Marcos Antonio Felizola:

Membros da CPA:

Tamara Cristiane Pereira de Souza:
Erineu Claudemir Bellini:

Gaspar Rodrigues Vieira:

Cecilio Cerqueira Amorim:
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